
Conformément aux articles L. 221-18 et suivants du Code de la Consommation, vous disposez d'un 

délai de quatorze (14) jours ouvrés courant à compter du lendemain de la réception du dernier 

produit de votre commande pour exercer votre droit de rétractation sans avoir à justifier de motifs ni 

à payer de pénalités. 

 

Si le délai de quatorze (14) jours ouvrés expire un samedi, un dimanche ou un jour férié ou chômé, il 

est prorogé jusqu'au premier jour ouvrable suivant. 

 

Le retour des produits se fait sous votre responsabilité et à vos frais. 

 

Tout dommage subi par les produits à cette occasion est de nature à faire échec à l’exercice de votre 

droit de rétractation. 


